
■■■全てのパートナー様に該当する可能性のある■■■ 

■■■           重要なお知らせです           ■■■ 

──────────────────────────────────── 

 

                                                           2018 年 5 月 1 日  

パートナー各位  

 

デジサート・ジャパン合同会社 

 

旧シマンテックグループの PKI 階層から発行された証明書に対する 

更新申請対象期間拡大のお知らせ 

 

 

平素は弊社製品の販売支援をいただき、誠にありがとうございます。 

このたび、Google Chrome 等ブラウザコミュニティによる警告回避のために SSL/TLS サーバ証明書の入れ替え 

が必要となる旧シマンテックグループの PKI 階層から発行された証明書に対しまして、証明書の更新申請対象 

期間（※)を、現在の 90 日前(約 3 ヶ月)から 210 日前（約 7 ヶ月間)に拡大いたします。 

パートナ様、エンドユーザ様の証明書入れ替えの作業等のご負担を軽減し、作業を促進いただく一助として 

ご利用いただければ幸いです。詳細は下記をご参照ください。 

弊社では、引き続きサービスの向上に努めてまいりますので、今後ともご愛顧を賜りますようお願い申し上 

げます。 

 

 ※更新申請対象期間中に更新元証明書と同一コモンネームで申請いただいた場合、更新元証明書の残日数に 

応じて有効期間に一定期間を追加して新たな証明書を発行いたします。 

今回の追加分においては、更新元証明書の残日数に応じて、申請いただいた製品の有効期間に 1 ヶ月単位で期 

間を付与して発行いたします。 

 

記 

 

1. 対象システム、および製品 

 

1-1. ジオトラスト ストアフロント 

・ジオトラスト トゥルービジネス ID with EV 1 年 



・ジオトラスト トゥルービジネス ID 1 年 

・ジオトラスト クイック SSL プレミアム 1 年 

 

1-2. パートナ専用 GeoCenter 

・ジオトラスト トゥルービジネス ID with EV 1 年 

・ジオトラスト トゥルービジネス ID 1 年 

・ジオトラスト クイック SSL プレミアム 1 年 

 

1-3. SSL-API サービス 

・シマンテック グローバル・サーバ ID EV 1 年 

・シマンテック セキュア・サーバ ID EV 1 年 

・シマンテック グローバル・サーバ ID 1 年 

・シマンテック セキュア・サーバ ID 1 年 

・ジオトラスト トゥルービジネス ID with EV 1 年 

・ジオトラスト トゥルービジネス ID 1 年 

・ジオトラスト クイック SSL プレミアム 1 年 

 

 ※ワイルドカード製品、およびマルチパックを含みます。 

 ※シマンテック ストアフロントをご利用の場合は、「いつでも更新」機能をご利用ください。 

 

2．適用日 

 2018 年 4 月 27 日 日本時間以降 随時 

 ※お知らせが遅れましたことをお詫び申し上げます 

 

3. 内容 

 弊社にて、下記の条件をすべて満たすご申請を、「更新」申請として取り扱い、更新元証明書の有効期間残 

日数に応じて、1 ヶ月単位で期間を付与して、新しい証明書を発行いたします。 

なお、本変更を適用するための、お客様側での対応は不要です。 

 

3-1. ご申請時の条件 

- 更新元の証明書が、2017 年 11 月 30 日以前に旧シマンテックグループの   PKI 階層から発行された証明書で

あること 

 



 - 申請時点で更新元の証明書の有効期限までの残日数が 210 日未満であること 

 - 申請する証明書が 1 年製品であること 

 

 

4. 本件に関するお問合せ先  

デジサート・ジャパン合同会社(旧合同会社シマンテック・ウェブサイトセキュリティ)  

 

営業窓口 

パートナープログラム事務局 

電話番号： 03-6893-2743 

メールアドレス：SSL-Partner@digicert.com 

 

テクニカルサポート 

Email：server_info_jp@digicert.com 

電話：03-5114-4135（自動音声ガイダンス 2） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

認証に関するお問い合わせ 

Email：auth_support_japan@digicert.com 

電話：03-5114-4135（自動音声ガイダンス 1） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

                                                                  以上 

 

------------------------------------------------------------------------- 

デジサート・ジャパン合同会社 パートナー営業部 

パートナープログラム事務局 

電話番号       : 03-6893-2743    FAX 番号 : 03-6368-9578 

メールアドレス : SSL-Partner@digicert.com 

 

------------------------------------------------------------------------- 


