
■■■ デジサート・ジャパン合同会社より、全てのパートナー様に該当する可能性のある ■■■ 

■■■ 重要なお知らせとしてお送りしております。■■■ 
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 SSL-API パートナ各位 

デジサート・ジャパン合同会社 

 

 

【続報】【重要】2019 年 4 月 データセンター移設に伴うサービス停止のお知らせ 

   

 平素は弊社製品の販売支援をいただき、誠にありがとうございます。 

さる 2019 年 1 月 15 日にご案内いたしました「2019 年 4 月 データセンター移設に伴うサービス停止のお知ら
せ」につきまして、日程が確定いたしましたのでご案内申しあげます。詳細は下記をご参照ください。 

ご利用のお客様、および関係者の皆様には、ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解のほどお願いいたしま
す。 

 弊社では引き続きサービスの向上に努めてまいりますので、今後ともご愛顧を賜りますよう、お願い申し上
げます。 

 

記 

 

1. 対象サービス 

SSL-API サービス/パートナセンター 

 

2. 実施日 

2019 年 4 月 7 日 (日) 0:30 ～ 2019/4/7(日) 12:30  日本時間 

※変更が生じる場合は、改めてご案内いたします。 

 

 



3. (再掲)内容 

当メンテナンスでは、各種証明書の申請、失効、検索閲覧等のすべてのサービスがご利用いただけません。 

※OCSP/CRL ならびにノートンセキュアドシール、ジオトラストスマートシールのサービスは当メンテナンス
の対象外です。 

※すでに発行済みの証明書のご利用への影響はございません。 

 

メンテナンス完了後は、SSL-API サービスを構成するシステムの IP アドレスが 変更となります。 

変更後の IP アドレスは下記 URL をご確認ください。 

  

FAQ: 2019 年 4 月 システムメンテナンスについて 

https://knowledge.digicert.com/ja/jp/alerts/ALERT2636.html 

 

 

4. 本件に関するお問合せ先 

テクニカルサポート 

Email：sslapi_info_jp@digicert.com 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

以上 
 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

デジサート・ジャパン合同会社 パートナー営業部 

パートナープログラム事務局 

電話番号: 03-4560-3911 

FAX 番号: 03-6368-9578 

メールアドレス : ssl-partner@digicert.com 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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