
■■■ デジサート・ジャパン合同会社より、SSL-API サービスをご利用のパートナ様に ■■■  

■■■ 重要なお知らせとしてお送りしております。■■■ 
────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────── 

 

2019 年 4 月 18 日 

SSL-API パートナ各位 

                                         デジサート・ジャパン合同会社 

 

 

2019 年 4 月 SSL-API サービス テスト環境 

サービス停止を伴う臨時メンテナンスのお知らせ 

 

平素は弊社製品の販売支援をいただき、誠にありがとうございます。 

このたび弊社では、システムの信頼性および更なる安全性向上の為、パートナ様向け SSL-API サービスのテス
ト環境のメンテンナンスを実施いたします。 

本メンテナンスに伴い、ご利用いただいておりますテスト環境が一時的にご利用いただけなくなります。ご利
用のお客様には、ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解のほどお願いいたします。 

弊社では引き続きサービスの向上に努めてまいりますので、今後ともご愛顧を賜りますよう、お願い申し上げ
ます。 

 

記 

 

1. 対象サービス 

 SSL-API サービス/パートナセンター テスト環境 

 - test-products.websecurity.symantec.com 

 - test-products.geotrust.com 

 - test-api.ws.symantec.com 

 - test-api.geotrust.com 

 ＃本番環境には、影響ございません。通常どおりご利用いただけます。 



 

 

2. 実施日 

2019 年 4 月 22 日 (月) ～ 2019 月 4 月 30 日(火) 日本時間 

※変更が生じる場合は、下記のサイトにてご案内いたします。 

  

SSL-API サービス テスト環境臨時メンテナンスについて 

https://knowledge.digicert.com/ja/jp/alerts/ALERT2656.html 

 

3. 内容 

当メンテナンス期間中は、各種証明書の申請、失効、検索閲覧等のすべてのサービスがご利用いただけませ
ん。 

 

4.ご注意いただきた点 

当メンテナンスの過程で必要となる弊社データベースのバックアップ・リストア作業の過程で、2019 年 4 月 1

日(月)以降、当メンテナンス時点までの間に申請情報は削除される可能性がございます。 

ご不便をおかけし大変恐縮ですが、何卒ご理解・ご了承をいただけますようお願い申し上げます。 

 

5. 本件に関するお問合せ先 

テクニカルサポート 

Email：sslapi_info_jp@digicert.com 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

       

                                                                  

以上 


