
■■■ デジサート・ジャパン合同会社より、全てのパートナー様に該当する可能性のある ■■■ 

■■■ 重要なお知らせとしてお送りしております。■■■ 
────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────── 

                                                         2019 年 5 月 13 日  

パートナ各位 

                                          デジサート・ジャパン合同会社  

 

 

ストアフロント 機能拡張のお知らせ 

 

平素は弊社製品の販売支援をいただき、誠にありがとうございます。 

このたび、弊社では、お客様によりスムーズにご申請いただけるよう、ストア フロントにドメイン名の認証
方式の選択肢を追加し、ファイル認証に関する能を拡張いたしますのでご案内申し上げます。これにより、フ
ァイル認証をご希望の場合は、ストアフロントにてファイル認証に関する情報を参照、管理することができる
ようになります。 詳細は、下記をご参照ください。 

弊社では引き続きサービスの向上に努めてまいりますので、今後ともご愛顧を賜りますよう、お願い申し上げ
ます。 

 

記 

 

1. 変更適用日 

2019 年 5 月 20 日(月) 10:00(日本時間)  

 ※当変更によるサービス停止を伴うメンテナンスはございません。 

 

2. 対象製品 

・セキュア・サーバ ID 

・グローバル・サーバ ID 

・セキュア・サーバ ID EV 



・グローバル・サーバ ID EV 

   ※マルチドメイン、ワイルドカードを含みます。 

 

3. 内容 

 SSL/TLS サーバ証明書ご申請時、ドメイン名の認証方式として従来の「メール認証」に加えて、「ファイル認
証」をご選択いただけるようになります。なお、ファイル認証をご選択いただいた場合は、ストアフロントよ
り直接ファイル認証情報をご取得いただけます。 

 

 変更前： 

 メール認証がデフォルトで適用されます。お客様ご申請時、メール認証用申請承認メール (DCV メール)の配信
先を指定して申請を完了します。ファイル認証を希望する場合は、個別に認証サポートに問い合わせの上、フ
ァイル認証情報を取得しアップロードします。 

 

 変更後： 

 ドメイン名認証方式として「メール認証」または「ファイル認証」を選択することできます。 

 メール認証の場合は、従来どおり申請承認メール(DCV メール)の配信先を指定して申請を完了します。ファイ
ル認証を選択した場合は、申請完了後にファイル認証情報を申請受付メール、またはストアフロント画面から
直接取得しアップロードします。 

  

 ご参考) SSL/TLS サーバ証明書の申請承認メール（DCV メール）について 

 https://knowledge.digicert.com/ja/jp/solution/SO23241.html 

 

4. 本件に関するお問合せ先 

 認証に関するお問い合わせ 

 Email：auth_support_japan@digicert.com 

 電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 2） 

 受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

 テクニカルサポート 



 Email：server_info_jp@digicert.com 

 電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 3） 

 受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

                                                    以上 

 


