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デジサート・ジャパン合同会社 

 

 

ストアフロント等各種 URL 変更のお知らせ(続報) 

 

平素より弊社製品の販売支援をいただき、誠にありがとうございます。 

さる 2019 年 3 月 13 日にご案内いたしました「ストアフロント等各種 URL 変更のお知らせ」に関しまして、
対象となるウェブサイトを追加し、改めてご案内申し上げます。下記詳細を確認いただき、お手数ではござい
ますが、2019 年 10 月末までに、ご担当者様、お客様への周知、および対象のウェブサイトの「ブックマー
ク」「お気に入り」の変更をご対応いただけますよう、ご協力をお願い申し上げます。 

弊社では引き続きサービスの向上に努めてまいりますので、今後ともご愛顧を賜りますよう、お願い申し上げ
ます。 

 

記 

 

1. (再掲)対象プラットフォーム 

・ シマンテック ストアフロント 

・ クーポンマネージャ 

・ シマンテック SSL-API / パートナセンター 

・ 製品ご紹介のウェブサイト 

 

 

 

 



2. (更新)変更の内容、および各プラットフォームの URL について 

2019 年 3 月より順次、各種サービスプラットフォームの URL を変更しております。今回、追加でストアフロ
ントご利用者様向けマルウェア結果や脆弱性アセスメントレポートを参照いただくための「ユーザポータル
(User Portal)」、製品ご紹介ウェブサイト、ならびに SSL-API / パートナセンターの URL を以下の通り変更いた
しますのでご案内申し上げます。 

 

2-1. (今回追加ご案内)ユーザポータル(User Portal)の URL 

2-1-1. 適用スケジュール： 

・変更後の URL でのサービス提供：提供中 

・現在(変更前)の URL でのサービス提供：2019 年 10 月末までに終了 

     

※10 月末までに新 URL への変更をいただきますようお願い申し上げます 

 

2-1-2. 変更詳細 

■ユーザポータル (User Portal) 

現在：   https://products.websecurity.symantec.com/orders/orderinformation/authentication.do 

変更後： https://products.websecurity.digicert.com/orders/orderinformation/authentication.do 

 

2-2. (今回追加ご案内)製品ご紹介ウェブサイトの URL 

 

2-2-1.  適用スケジュール： 

・変更後の URL でのサービス提供：2019 年 9 月 25 日より順次 

 

2-2-2. 変更詳細 

■製品ご紹介ウェブサイト（ドメインの変更のみで jp 以下の URL パスは新旧同じです） 

現在：   https://www.websecurity.symantec.com/ja/jp 

変更後： https://www.websecurity.digicert.com/ja/jp 

※変更適用後に変更前 URL にアクセスされた場合は、新 URL へ転送されます。 



2-3. (今回追加ご案内)SSL-API / パートナセンターの URL 

 

2-3-1. 適用スケジュール： 

・変更後の URL でのサービス提供：提供中 

・現在(変更前)の URL でのサービス提供：「シマンテック パートナポータル」については 2019 年 10 月末まで
に現在の URL での運用を終了させていただく予定です。10 月末までに新 URL への変更をいただきますようお
願い申し上げます。尚、「シマンテック SSL-API サービス」の現在の URL での提供終了予定は、ご利用のパー
トナ様に別途個別にご案内申し上げます。 

 

2-3-2. 変更詳細 

■シマンテック パートナポータル (一部パートナ様のみにご提供) 

現在：   https://products.websecurity.symantec.com/geocenter/reseller/logon.do 

変更後： https://products.websecurity.digicert.com/geocenter/reseller/logon.do 

 

2-4.(再掲)ストアフロント、およびクーポンマネージャの URL 

 

2-4-1. 適用スケジュール： 

・変更後の URL でのサービス提供：提供中 

・現在(変更前)の URL でのサービス提供：2019 年 10 月末までに終了 

※10 月末までに新 URL への変更をいただきますようお願い申し上げます 

 

2) 変更詳細 

■ストアフロント(サーバ ID)  銀行振込 

現在： https://storefront.jp.websecurity.symantec.com/jp/server/RetailLogin.sf 

変更後:https://storefront.digicert.co.jp/jp/server/RetailLogin.sf 

 

 ■ストアフロント(サーバ ID)  クーポンログイン 

 現在：  https://storefront.jp.websecurity.symantec.com/jp/server/PartnerLogin.sf 



 変更後：https://storefront.digicert.co.jp/jp/server/PartnerLogin.sf 

 

 ■ストアフロント(コードサイニング証明書/セキュアメール ID)   

 現在：  https://storefront.jp.websecurity.symantec.com/jp/codesign/Login.sf 

 変更後：https://storefront.digicert.co.jp/jp/codesign/Login.sf 

 

 ■クーポンマネージャ ログイン URL 

 現在：  https://coupon.jp.websecurity.symantec.com 

 変更後：https://coupon.digicert.co.jp 

 変更適用後に変更前 URL にアクセスされた場合は、新 URL へ転送されます。 

 

2-5. その他 

・ジオトラスト ストアフロント、パートナ専用 GeoCenter の URL に変更はございません。 

・各サービスプラットフォームの新 URL については下記のページからもご確認いただけます。 

https://knowledge.digicert.com/ja/jp/alerts/ALERT2645.html 

 

3. 本件に関するお問合せ先 

1）SSL/TLS サーバ証明書について（ストアフロント） 

デジサート テクニカルサポート 

Email：server_info_jp@digicert.com  

電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 3） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

2）コードサイニング証明書について 

デジサート テクニカルサポート 

Email：authcode_info_jp@digicert.com  

電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 3） 



 受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

3) クーポンマネージャーについて 

デジサート パートナープログラム事務局 

Email：ssl-partner@digicert.com 

電話：03-4560-3911 

 

以上 
 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

デジサート・ジャパン合同会社 パートナー営業部 

パートナープログラム事務局 

電話番号: 03-4560-3911 FAX 番号: 03-6368-9578 

メールアドレス : ssl-partner@digicert.com 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 


