
■■■ 全てのパートナー様に該当する可能性のある ■■■ 

■■■         重要なお知らせです             ■■■ 

────────────────────────────────────────────────                                                         

2019 年 9 月 5 日 

パートナー各位 

                                          デジサート・ジャパン合同会社  

 

消費税率変更に伴うクーポンマネージャ等メンテナンスのお知らせ 

 

平素は弊社サービスに格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さる 2019 年 6 月 24 日にご案内いたしました「消費税率変更に関する対応のお知らせ」に関連しまして、下記
のとおりクーポンマネージャ等弊社システムのメンテナンスを実施いたします。メンテナンス中は、弊社の一
部サービスがご利用いただけなくなります。ご利用のお客様、関係者の皆様には、ご不便をおかけいたします
が、何卒ご理解のほどお願いいたします。 

弊社では引き続きサービスの向上に努めてまいりますので、今後ともご愛顧を賜りますよう、お願い申し上げ
ます。 

 

記 

 

1. メンテナンス期間 

2019 年 9 月 30 日(月) 20:00 - 2019 年 10 月 1 日(火) 9:30  日本時間 

※本メンテナンスにより、以下の対象システムを停止いたします。 

※上記時間帯は以下の対象システムをご利用いただけません。 

※現在ご利用中の証明書には影響はございません。 

 

2．対象サービス 

・クーポンマネージャ 

・ストアフロント(サーバ ID/セーフサイト)  



・ストアフロント(コードサイニング証明書/セキュアメール ID) 

・ジオトラスト ストアフロント 

・パートナ専用 GeoCenter 

 ※シマンテック パートナポータル、SSL-API サービスはメンテナンスの対象外です。 

 

3. 内容 

2019 年 10 月 1 日から施行される消費税率の引き上げに関連し、  対象サービスのメンテナンスを実施いたし
ます。なお、当変更適用後にご申請頂いただいた場合は、新税率(10%)が適用されます。 

 

4. 本件に関するお問合せ先 

1）SSL/TLS サーバ証明書について（ストアフロント） 

デジサート テクニカルサポート 

Email：server_info_jp@digicert.com  

電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 3） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

2）コードサイニング証明書について 

デジサート テクニカルサポート 

Email：authcode_info_jp@digicert.com  

電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 3） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

3) 営業窓口 

 パートナープログラム事務局 

 電話番号： 03-4560-3911 

 メールアドレス： ssl-partner@digicert.com 

                                                    以上 


