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【重要】 クーポンマネージャ、ストアフロント等の運用終了と 

セルフサービス型アップグレード URL に関するご案内 

 

平素は弊社製品の販売支援をいただき、誠にありがとうございます。 

 

さる 2020 年 8 月 25 日にご案内いたしました「[続報] 【重要】 SSL/TLS サーバ証明書管理プラッ

トフォームの移行計画の一部変更に関するお知らせ」の通り、2020 年 11 月 30 日（月）を持ちまし

て移行対象プラットフォームのサポート及び運用を終了いたします。今後は引き続き新プラットフォ

ームの CertCentral をご利用いただけますようお願い申し上げます。 

なお、11 月 30 日までにアップグレード操作を完了できなかったクーポンをご利用のエンドユーザ

様向けには、弊社よりメールでご案内を行い、セルフサービス型の「CertCentral upgrade link 

generator」をご提供いたします。 

 

パートナーおよびエンドユーザの皆様には多大なご迷惑をおかけいたしますことをおわび申し上

げます。 弊社では CertCentral を中心に、引き続きサービスの向上に努めてまいります。今後と

もご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

  

1.対象製品 

・クーポンマネージャ 

・ストアフロント(サーバ ID、コードサイニング証明書)  

・ジオトラスト ストアフロント 

・パートナ専用 GeoCenter 

 

2. サポート及び運用終了日 

2020 年 11 月 30 日（月） 

 

3. CertCentral へのアップグレード方法（アップグレードが未完了のパートナ様向け） 



下記の当社ウェブサイト上に掲載する資料「アップグレードガイド(詳細編)」をご覧ください。 

 

・DigiCert CertCentral へのアップグレード ； ストアフロント クーポンご利用の方向け 

https://www.digicert.co.jp/sid-partner/certcentral/pdf/Upgrade_Guide_Basic_Partners.pdf 

※ストアフロントについてはデジサート、ジオトラストのブランドごとにアップグレード操作が必要と

なりますのでご注意ください。 

 

・DigiCert CertCentral へのアップグレード ； GeoCenter ご利用の方向け 

 https://www.digicert.co.jp/sid-partner/certcentral/pdf/data-migration-to-

certcentral_geocenter.pdf 

 

その他、CertCentral Partner へのアップグレードに関するまとめページ 

https://www.digicert.co.jp/sid-partner/certcentral/ 

 

4.セルフサービス型の「CertCentral upgrade link generator」について 

4-1. 概要 

アップグレード URL をクリックすると 9 月 28 日時点で有効な SSL/TLS サーバ証明書とコードサイ

ニング証明書情報をストアフロントから CertCentral にインポートする機能です。 

専用ページからご申請をいただくことでストアフロントアカウントメールアドレス宛に一定時間有効

なアップグレード URL が届きます。アップグレード URL をクリックすると、ストアフロントログイン後

に表示されている“今すぐアップグレード”ボタンを押下することと同じことができます。 

 

4-2. 提供対象者 

下記の条件を全て満たす方 

・ストアフロント（サーバ ID、コードサイニング、ジオトラストいずれか）のアカウント保持者 

・有効期限が 9 月 28 日以降の SSL/TLS 証明書およびコードサイニング証明書を所有 

※パートナ専用 GeoCenter 向けには同等機能のご提供がございませんのでご注意ください。 

 

4.3 提供開始日 

2020 年 12 月 1 日 

 

4.4 利用開始方法 

12 月 1 日以降、提供対象者の方にはデジサートよりご案内をメールで行います。 

 

5. 本件に関するお問合せ先 

営業窓口 

https://app.updates.digicert.com/e/er?om_ext_cid=dc_email__7940&s=1701211846&lid=6463&elqTrackId=b8d8d550ef094f3c9e56a3692ccafc73&elq=f7f281319693412797f264dc7ce736fb&elqaid=7940&elqat=1
https://app.updates.digicert.com/e/er?om_ext_cid=dc_email__7940&s=1701211846&lid=6463&elqTrackId=b8d8d550ef094f3c9e56a3692ccafc73&elq=f7f281319693412797f264dc7ce736fb&elqaid=7940&elqat=1


パートナープログラム事務局 

メールアドレス：SSL-Partner@digicert.com 

 

認証に関するお問い合わせ 

Email：auth_support_japan@digicert.com 

電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 2） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

テクニカルサポート 

Email：server_info_jp@digicert.com 

電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス 3） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

 

以上 
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