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デジサート・ジャパン合同会社 

 

【重要】サイトシール掲載用リンク変更に関するご案内 

 

平素は弊社製品の販売支援をいただき、誠にありがとうございます。 

 

このたび、弊社ではSSL/TLSサーバ証明書をご利用中のお客様向けに提供しているノートンシー

ルおよびジオトラストスマートシール（以下、サイトシール）の提供プラットフォームの見直しを行

い、シール掲載用リンク（シールスクリプト）を変更いたしますことをご案内いたします。恐れ入りま

すが、現在ウェブページに、旧サイトシール取得ウェブサイトで生成されたシールスクリプトを掲載

されているお客様におかれましては、2021年4月23日までにCertCentralより取得いただける新し

いシールスクリプトへ差し替えていただけますようお願い申し上げます。 

これにより、4月23日を超えても引き続きサイトシールをご利用いただくことができるようになりま

す。詳細は、下記をご参照ください。 

 

弊社では引き続きサービスの向上に努めてまいりますので、今後ともご愛顧を賜りますよう、お願

い申し上げます。 

 

記 

1. 変更適用日 

2021年4月23日(金)  

  

2. 対象製品 

※マルチドメイン、ワイルドカードを含みます。 

  

対象SSL/TLSサーバ

証明書 
・セキュア・サーバID 

・グローバル・サーバID 

・セキュア・サーバID EV 

・グローバル・サーバID EV 

・ジオトラスト クイックSSL 

・ジオトラスト トゥルービジネスID 

・ジオトラスト トゥルービジネスID with EV 

対象シール  ノートンシール 

 

ジオトラスト スマートシール 

 

旧シール取得ウェブ

サイト（提供終了予

定） 

https://www.websecurity.digicert.com

/ja/jp/install-norton-seal 

https://www.geotrust.co.jp/support/ssl/

seal/index.html 

新シール取得ウェブ

サイト 

CertCentral（ログインが必要） 

https://www.digicert.com/account/login.php?lang=ja 



3. 変更内容 

当社の旧シール取得ウェブサイトから取得したサイトシールをご利用中のお客様は、CertCentral

で生成された新シールスクリプトに差し替えていただく必要があります。適用日以降は差し替え前

の旧シールスクリプトでは、サイトシールが表示されなくなります。 

お客様のウェブサイトに、既にCertCentralで生成・発行された新シールスクリプトを掲載いただい

ている場合は、差し替え等の対応をいただく必要はございません。 

 

4. CertCentralからシールスクリプトを取得いただく方法 

以下の要領で新しいシールスクリプトを取得ください。新しいシールスクリプトが取得できました

ら、シールが掲載されているお客様ウェブサイトのHTMLファイル内の旧シールスクリプトを、新し

いシールスクリプトに置き換えてください。 

 

4-1.CertCentral​ Partnerで証明書を取得・管理をいただいているパートナー様 

CertCentral​ Partner​へログイン後、下記の操作を行い、新しいシールスクリプトを取得してくださ

い。 

手順1. 左メニューの「証明書」>「オーダー」＞ 該当証明書の[オーダー番号]をクリック 

手順2.「証明書操作」＞「サイトシール」をクリック 

より詳細については下記のサポートページ（サイトシールのインストール）をご参照ください 

https://knowledge.digicert.com/ja/jp/solution/SOT0001.html 

 

また、CertCentral Partnerのユーザーアカウントを持たないエンドユーザー様向けに、「ゲストアク

セス」機能を​通じてエンドユーザー様自身が該当の証明書のオーダー情報へアクセス

し、新しいシールスクリプトを取得いただくことが可能です。 

手順1. パートナー様がCertCentral Partner内でゲストアクセス機能を有効化 

  ※　ゲストアクセス機能のご利用にはアカウント管理者の設定が必要になります。 

      詳細は下記のCertCentral Partner簡易ガイド内の「9.3 ゲストアクセス」 

      (page 119)を参照ください 

　https://www.digicert.co.jp/sid-partner/certcentral/pdf/certcentral-simple-manual.pdf 

手順2. エンドユーザー様がゲストアクセス機能を通じて該当のオーダー情報へアクセス 

手順3. 「証明書操作」＞「サイトシール」をクリック 

ゲストユーザーの操作手順(上記手順2および3)についてより詳細は、下記の「CertCentral 

Partner簡易マニュアル別冊 ゲストユーザー様向け利用ガイド」の「2. ゲストアクセスによるサイト

シールの取得」(page 6)をご参照ください。 

https://www.digicert.co.jp/storefront/certcentral/pdf/certcentral_user_guide_for_guestuser.pdf 

 

https://www.digicert.com/account/login.php?lang=ja
https://knowledge.digicert.com/ja/jp/solution/SOT0001.html


4-2. パートナー様から「クーポンおよび​バウチャー」を購入され、ご自身のCertCentralアカウ

ントで証明書を取得・管理されている場合されているエンドユーザー様 

パートナー​様におかれましては、クーポンおよびバウチャーをご利用されるエンドユーザー様が

サイトシールを取得いただく手順について、下記の「バウチャー利用者様向けCertCentral簡易ガ

イド」内の「8. サイトシールの取得」（34ページ）をご参照いただくようご案内ください。 

https://www.digicert.co.jp/storefront/certcentral/pdf/certcentral_simple_manual_vus

er.pdf 

なおクーポンおよびバウチャーをご利用の​エンドユーザー様には、手順をデジサートから

直接メールにてご案内いたします。 

 

5. 本件に関するお問合せ先 

 

テクニカルサポート 

Email：server_info_jp@digicert.com 

電話：03-4578-1368（自動音声ガイダンス3） 

受付時間：土日祝日および年末年始を除く平日 9:30 - 17:30 

営業窓口 

パートナープログラム事務局 

メールアドレス：SSL-Partner@digicert.com  
 

 

以上 

 

 

 

 

 

https://www.digicert.co.jp/storefront/certcentral/pdf/certcentral_simple_manual_vuser.pdf
https://www.digicert.co.jp/storefront/certcentral/pdf/certcentral_simple_manual_vuser.pdf

