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パートナ様向けデジサート関連製品に関するお知らせの送信先対象の変更について 
 
 平素は弊社製品の販売⽀援をいただき、誠にありがとうございます。 
 
 デジサート関連製品をお取り扱いのパートナ様向けに、弊社よりご案内しております弊
社製品に関するお知らせの送信先対象を、2022 年 1 ⽉ 3 ⽇（⽉）より以下のとおり変更い
たしますので、お知らせいたします。変更に先⽴ち 8 ⽉ 2 ⽇から 12 ⽉ 31 ⽇までの期間は
暫定運⽤として、現在の配信先および下記に記載しております変更後の配信先の両者にお
知らせメールをお送りいたします。詳細は下記をご確認ください。 
 
 弊社では、引き続きサービスの向上に努めてまいります。今後ともご愛顧を賜りますよう 
お願い申し上げます。 
 

記 
 

1．適⽤⽇ 
 
2022 年 1 ⽉ 3 ⽇（⽉） 
（暫定運⽤期間：2021 年 8 ⽉ 2 ⽇ 〜 12 ⽉ 31 ⽇） 
 
2. 変更の詳細 （1 ⽉ 3 ⽇〜） 
 
デジサートおよびジオトラストの SSL/TLS サーバ証明書、コードサイニング証明書、ドキ
ュメントサイニング証明書、セキュアメール ID をお取り扱いのパートナ様に関するお知ら
せメールの送信先対象を以下のとおり変更いたします。 
 
変更前： 
� 旧クーポン販売のパートナ担当者様 
� 旧パートナ専⽤ GeoCenter 利⽤のパートナ担当者様 
� 旧 SSL-API 利⽤のパートナ担当者様 
 



 変更後： 
� CertCentral Partner の「Administrator」役割のユーザー（※3-1） 
� 及び、緊急通知の送付先メールアドレス（※3-2） 
 
3. CertCentral Partner でのメールアドレス登録/確認⽅法 
 

3-1. Administrator ロールのユーザーであれば、CertCentral Partner から 
下記⼿順でいつでも新たに Administrator 役割のユーザーを追加できます。 

 
CertCentral Partner ログイン後：  
「アカウント」→「ユーザ」→「ユーザーを追加する」→「Administrator」の役割を

選択 
 
3-2. 緊急通知の送付先メールアドレスは、CertCentral Partner から下記⼿順で 
  複数名をいつでも追加、変更いただけます。CertCentral Partner のユーザアカウント
を 

お持ちでない⽅でお知らせメールを受信希望の⽅を追加ください。 
 

CertCentral ログイン後：  
「設定」→「通知」→「すべての緊急通知を送信する E メールアドレス」 

 
4. 暫定運⽤ （〜12 ⽉ 31 ⽇） 
上記 2 の変更前と変更後の配信対象どちらにもお知らせを配信いたします。 
お⼿数ですが、暫定期間中にお知らせをご希望の通知先メールアドレスがご利⽤中の
CertCentral Partner アカウントに登録されていることをご確認ください。 
 
5. ご注意事項 
5-1. 旧クーポンをご購⼊の⽅で、クーポンを利⽤してストアフロントから代⾏申請を⾏っ
ていただいたパートナ様にはエンドユーザ向けのメールを配信させていただいておりまし
たが、CertCentralへの移⾏に伴いエンドユーザ様向けレターは以降パートナ様には配信さ
れませんのでご了承ください。エンドユーザ様向けレターは弊社サポートサイトに掲載し
ております。 
https://knowledge.digicert.com/ja/jp/alerts/ALERT4000.html 
 
5-2. 今回ご案内させていただいております「デジサート関連製品に関するお知らせの送信
先」は「証明書の更新案内メール」とは異なります。更新案内メールは CertCentral に設定



されたご担当者(*)に配信されます。 
 
(*) 更新案内メールの現在の設定の確認⽅法については「CertCentral簡易ガイド（p93）」
をご確認ください。 
https://www.digicert.co.jp/sid-partner/certcentral/pdf/certcentral-simple-manual.pdf 
 
6.本件にするお問い合わせ先 
 
営業窓⼝ 
パートナープログラム事務局 
メールアドレス：SSL-Partner@digicert.com  
 
テクニカルサポート 
Email：server_info_jp@digicert.com 
電話：03-4578-1368（⾃動⾳声ガイダンス 3） 
受付時間：⼟⽇祝⽇および年末年始を除く平⽇ 9:30 - 17:30 
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